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La variedad de folletos relevados da cuenta de una multiplicidad de formas y mo-
dalidades de acceso a créditos para el consumo, asi como de condiciones diferen-
ciales que indican la fuerte segmentacién al interior de ese mercado. Se destacan:
a) la falta de informacién relativa a las tasas de interés u otros gastos ni a posibles
puniciones frente a situaciones de demora o falta de pago en la devolucién; b) la
laxitud de los requisitos de acceso, que a veces sélo implican tener DNI y ser mayor
de edad; y ¢) una temporalidad urgida por la rapidez y la inmediatez.

1 Becaria posdoctoral del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET)
en el Centro de Investigaciones Sociales de la Universidad Nacional de La Matanza (CIS-UNLaM).

2 Estudiante de Licenciatura en Economia de la Universidad Nacional de La Matanza.
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La oferta de créditos para el consumo en La Matanza:
hacia una caracterizacion

Resumen:

Mucho se viene discutiendo en torno a la creciente incorporacién del crédito como
una herramienta mas de reproduccién cotidiana, impactando de forma llamativa
y preocupante en los niveles de endeudamiento de los hogares y personas. En el
marco de un proyecto CYTMA, el presente tiene por objetivo indagar, de forma ex-
ploratoria, la oferta de créditos para el consumo en La Matanza. A partir de un rele-
vamiento de la oferta de créditos en la via ptblica y de manera virtual, este escrito
se centra en el andlisis de la informacién disponible sobre los términos y condicio-
nes del crédito, el perfil al cual se orienta y las adjetivaciones que aparecen. Para
alcanzar dicho fin, el escrito se organiza de la siguiente manera. En primer lugar, se
presentan algunas precisiones conceptuales sobre el crédito y el endeudamiento y
algunos datos que ilustran su expansioén reciente. En segundo término, se introdu-
cen algunos elementos metodoldgicos para, en tercer lugar, desarrollar el andlisis
de la oferta de créditos para el consumo en La Matanza. Por ultimo, se presentan
algunas reflexiones a modo de cierre/apertura.

Palabras claves: Crédito; Oferta; La Matanza; Consumo; Endeudamiento.
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1. Introduccién

El fendmeno del crédito y su contraparte, el endeudamiento, vienen siendo
abordados por diversas disciplinas, desde la antropologia, pasando por la economia,
hasta la sociologia. Sus debates y discusiones se despliegan en entramados
multidisciplinares, con una diversidad de miradas que convocan a su estudio a
partir de diferentes relaciones y procesos que justifican su andlisis y relevancia:

* El creciente nivel de endeudamiento de los hogares y personas a nivel mundial
(Bauman, 2007; World Bank, 2025);

« El peso del capital financiero en el capital total en términos planetarios
(Lapavistas, 2016; Basu y Vasudevan, 2018);

* El impacto de la digitalizacién y la financiarizacién en las practicas cotidianas
de las personas, en la implementacién de politicas publicas y en los mercados
(Paran4, 2025; Brown, 2025).

Estos tres ejes constituyen grandes motivos por los cuales indagar en las formas
de endeudamiento reviste especial interés para aprehender los procesos de
estructuracién social (sensu Giddens) en el capitalismo del siglo XXI.

En Argentina, este proceso se vio exacerbado a partir de la pandemia por COVID-19,
asicomo porlosniveles de inflacidén elevaday sostenida durante los Gltimos decenios
(De Sena et al., 2026). Diversas politicas publicas dieron cuenta de un explicito
fomento del consumo por la via del crédito: la tarjeta Argenta, Ahora12, Ahora1s,
Ahora24, sélo por mencionar algunos. Asimismo, la bancarizacién de programas
sociales masivos bajo la forma de transferencia de ingresos introdujo amplios
grupos poblacionales hasta entonces alejados del sistema financiero (De Sena y
Chahbenderian, 2024; Chahbenderian, 2017, 2024; Brown, 2025). En el Municipio
de La Matanza, ubicado en la Provincia de Buenos Aires, resulta interesante
indagar sobre este fenémeno. Ello se debe no sélo a las fuertes heterogeneidades
que atraviesan a sus tres cordones, que se caracterizan por elevados niveles de
informalidad laboral, precariedad y pobreza (De Sena y Bareiro Gardenal, 2024;
De Sena y Dettano, 2025), sino también a que la informacién oficial relativa a los
niveles de endeudamiento no se encuentra desagregada a nivel municipal. Al ser el
partido mds extenso y poblado del conurbano bonaerense, tiene un peso territorial
y politico muy fuerte en la provincia de Buenos Aires y, por ende, a nivel nacional
(Chahbenderian y Faracce Macia, 2025).
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En el marco de un proyecto CYTMA!, el presente tiene por objetivo indagar, de
forma exploratoria, la oferta de créditos para el consumo en La Matanza. A partir
de un relevamiento de la oferta de créditos en la via ptiblica y de manera virtual, el
analisis a continuacidn se centra en el abordaje de la informacién disponible sobre
los términos y condiciones del crédito, el perfil al que se orienta y las adjetivaciones
que aparecen. La relevancia de dicha indagacién radica en la comprensién del
consumo a crédito como un fendmeno que trasciende el mero consumo de un
producto financiero, considerando las dimensiones simbdlicas y emocionales que
orbitan en torno a dicho fenédmeno (Chahbenderian, 2024). Para alcanzar dicho
fin, el escrito se organiza de la siguiente manera. En primer lugar, se presentan
algunas precisiones conceptuales sobre el crédito y el endeudamiento y algunos
datos que ilustran su expansién reciente. En segundo término, se introducen
algunos elementos metodoldgicos para, en tercer lugar, desarrollar el andlisis de la
oferta de créditos para el consumo en La Matanza. Por ultimo, se presentan algunas
reflexiones a modo de cierre/apertura.

2. Algunos elementos conceptuales en torno al crédito y el endeudamiento

En las ultimas décadas, algunas corrientes socioldgicas han planteado que,
si bien el mercado de trabajo cumple un rol decisivo en los procesos de movilidad
social, son el consumo y el mercado de crédito los que permiten a los individuos
apropiarse simbdlicamente del lugar que ocupan en la estructura social (Wilkis,
2021). En este marco, la pertinencia socioldgica de la nocién de crédito reposa en
considerar las dindmicas asociadas a la seleccidn de las personas como potenciales
pagadores de un dinero atin no prestado, mientras que la nocién de endeudamiento
se basa en reconocer que las personas se encuentran en la situacién problematica
que implica devolver el dinero ya prestado. Estos constituyen dos polos de las formas
elementales de las relaciones entre el crédito y el endeudamiento (Wilkis, 2021). Este
planteo abre el analisis hacia las dimensiones morales y culturales que atraviesan
las practicas econémicas, mostrando que el acceso al crédito y el uso del dinero no
solo expresan posiciones materiales, sino también significados sociales vinculados
al reconocimiento. En esta linea, Dodd (2014) propone interpretar la cultura y la
moral como propiedades intrinsecas del dinero, antes que como atributos externos
o contingentes. Desde esta perspectiva, el dinero porta valoraciones morales que
estructuran jerarquias, habilitan o restringen vinculos y organizan expectativas
entre los actores sociales. Sobre esta base, Zelizer introduce el concepto de “trabajo
relacional” para describir el esfuerzo mediante el cual las personas buscan que sus

1 Titulado “Créditos para el consumo y précticas de endeudamiento en el Partido de La Matanza,
Provincia de Buenos Aires”, dirigido por la Dra. Florencia Chahbenderian y financiado por la
Universidad Nacional de La Matanza.
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transacciones monetarias resulten coherentes con los significados morales que
gobiernan sus vinculos. El dinero, por lo tanto, no solo funciona como medio de
pago, de intercambio o como reserva de valor, sino también como una unidad
de cuenta moral a través de la cual las personas son evaluadas, comparadas y
clasificadas (Zelizer, 2012).

En linea con estas ideas, Wilkis desarrolla el concepto de capital moral para
referirse al conjunto de virtudes socialmente reconocidas que permiten a los actores
sostener posiciones dentro de una jerarquia social. En este sentido, las obligaciones
monetarias —cumplidas o incumplidas— operan como dispositivos de evaluacién
moral que jerarquizan a las personas y funcionan como vectores de legitimacién
del estatus social (Wilkis, 2021). Acumular capital moral implica, asi, acumular
legitimidad, confiabilidad y reconocimiento en el espacio social.

A su vez, Peebles (2010) destaca que la deuda no es simplemente un hecho
cuantitativo, sino una relacién social que diferencia moralmente entre quienes
“tienen crédito” y quienes “tienen deudas”’, generando posiciones asimétricas
en términos de confiabilidad y valor social. Esta distincién evidencia que el
endeudamiento es un fenémeno profundamente relacional, donde se articulan
expectativas, obligaciones y formas de reconocimiento mutuo. Desde esta
perspectiva, las transacciones econémicas —tanto en el mercado formal como
en los vinculos cotidianos— constituyen negociaciones morales. Cada pago, cada
demora y cada modo de gestionar una deuda implica un posicionamiento moral
que estructura vinculos, jerarquias y expectativas. De este modo, el dinero prestado
se convierte en un punto de articulacién entre la economia, la moral y la cultura,
donde se ponen en juego dindmicas de reconocimiento, pertenencia e integracién
social (Dodd, 2014; Zelizer, 2012; Wilkis, 2021).

Estas dimensiones morales se inscriben en un proceso macroeconémico maés
amplio denominado financiarizacién de la vida cotidiana. Segiin Manigat (2020),
este fendmeno no es solo una transformacidén de los mercados, sino una nueva
forma de gestién estatal de la fuerza de trabajo. En este nuevo régimen, el crédito al
consumo sustituye al pacto social keynesiano: ya no se busca sostener la demanda
mediante el alza de salarios reales, sino a través del endeudamiento masivo de
los hogares. Es asi como la deuda se convierte en una antevalidacién del valor,
permitiendo que las familias accedan hoy a bienes y servicios con ingresos que
adn no han percibido, hipotecando su tiempo futuro para sostener su presente
social. En consecuencia, resulta fundamental considerar las transformaciones
estructurales que desencadenan este proceso de financierizacidn de las relaciones
sociales (Parand, 2024).
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Algunos autores destacan que la integracién de los hogares en los circuitos
financieros implica una apropiacién directa de sus ingresos, conformando una
forma de expropiacién financiera (Lapavitsas, 2009; Altaytas, 2024). Este escenario
es especialmente evidente en regiones como América Latina donde, dados los
elevados niveles de informalidad laboral (CEPAL, 2024), proliferan prestamistas y
tarjetas no bancarias (Gonzalez-Lépez, 2023) con esquemas mas flexibles (Ossandén,
2014).

Esta situacidn ha llevado al desarrollo de una ecologfa financiera distintiva,
donde las tarjetas y préstamos proporcionados por estas entidades se
convierten en complementarios esenciales de los servicios financieros
convencionales. En este contexto, donde las interacciones financieras se
diversifican mds alld de los instrumentos bancarios, se devela una ecologia
financiera compleja y fragmentada, donde distintas agrupaciones de
practicas financieras emergen en funcién de las conexiones y realidades
materiales especificas de cada contexto (Leyshon et al., 2014). (Altaytas,
2024, p. 143).

En Argentina, la integracién financiera de los hogares, moldeada tanto por la
dominancia del capital financiero como por las politicas publicas, ha generado
diversos patrones de endeudamiento. Este fendmeno se refleja en las modalidades
diferenciadas de acceso al crédito (Altaytas, 2024). En lo que respecta al crédito para
el consumo, hay condiciones muy diferenciadas segtin el tipo de prestamista y, en
contextos de alto riesgo y baja bancarizacién, se destaca la falta de informacién
por parte de los deudores. En el mercado argentino, ademds del incremento de
deudores, se registra un aumento en el nimero de entidades con las que cada
agente estd endeudado (De Sena y Chahbenderian, 2024). De este modo, el crédito
comienza a consolidarse como una practica extendida de la vida cotidiana que
atraviesa a los distintos sectores sociales, posibilitando que los individuos no solo
se endeuden para adquirir bienes durables y semidurables, sino también para
financiar consumos de corta duracién (De Sena y Chahbenderian, 2023).

Las formas que asume el consumo, y el endeudamiento a él asociado, vienen siendo
objeto de indagacién en el marco de los estudios del Centro de Investigaciones
Sociales de la Universidad Nacional de La Matanza (De Sena et al., 2026; Dettano y
Betancor, 2024; De Sena y Chahbenderian, 2024, 2023). En estudios previos, se ha
constatado que la poblacién matancera recurre a créditos como una estrategia méas
de reproduccién cotidiana, dando cuenta de su centralidad en la vida diaria de sus
habitantes (De Sena y Chahbenderian, 2023; De Sena et al., 2026) y, por ende, de la
necesidad de profundizar en su estudio.
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2.1. Evolucion reciente de los créditos en Argentina

En Argentina, la mora de los hogares en entidades bancarias alcanzé el 8,8% en
noviembre de 2025, mientras que en entidades no financieras —Fintech, plataformas
digitales y tarjetas de supermercados— llegé al 24,6%, casi triplicando el nivel del
sistemabancario. En conjunto,lamorosidad delos créditos delos hogares representa
el 13% del sistema financiero, lo que implica un aumento de 9 puntos porcentuales
respecto de diciembre de 2023. En este contexto, 20,5 millones de personas (60%
de la poblacién adulta) registran algin tipo de financiamiento por fuera de sus
ingresos corrientes, casi dos millones mas que a fines de 2024 (+8% interanual).
El crecimiento del endeudamiento se concentrd en el segmento no bancario:
las personas endeudadas exclusivamente con estas entidades aumentaron 18%,
mientras que quienes solo tienen deudas con entidades financieras disminuyeron
4%. A su vez, los individuos con créditos en ambos tipos de entidades crecieron
29%. Por otro lado, la morosidad presenta ademds un perfil regresivo: 1 de cada
5 préstamos menores a 1 millén de pesos se encuentra en mora, frente al 11,9%
de los créditos superiores a 10 millones. Cuando la mora se mide por cantidad de
personas, el indicador asciende al 24%, es decir, casi uno de cada cuatro deudores
presenta dificultades para pagar sus créditos, diez puntos porcentuales mas que
a fines de 2024. Aunque los créditos de menor monto representan casi la mitad
de los préstamos otorgados, concentran una proporcién significativa de personas
afectadas, lo que sugiere que el deterioro de la calidad crediticia tiene un impacto
social mayor al que reflejan los indicadores basados tinicamente en el volumen de
la cartera de créditos (BAPRO, 2026).

A partir de datos obtenidos del Banco Central de la Republica Argentina (BCRA,
2026), se observa que el crédito otorgado por instituciones financieras y no
financieras radicadas en la Provincia de Buenos Aires representd el 36,5%
($43,1 billones) del total nacional en el Gltimo trimestre de 2025. Esto indica un
incremento sustancial respecto al mismo periodo de 2022, cuando la participacién
era del 23,4% ($5,1 billones), lo cual refleja una profunda concentracién financiera
en esta jurisdiccidn. Del total provincial de 2025, el partido de La Matanza explica
aproximadamente el 4,7% del crédito, con un volumen de $2,02 billones. Por otro
lado, la distribucidn territorial del crédito bancario en La Matanza exhibe una
marcada polarizacién interna que se ha sostenido en el tiempo. Al cierre de 2025,
la localidad de San Justo concentré el 39,7% del total departamental ($801.761
millones), seguido por Ramos Mejia con el 19,5% ($393.528 millones). Esta tendencia
se mantiene desde el ultimo trimestre de 2022, cuando los valores eran del 39,5%
($63.790 millones) y 16,8% ($27.061 millones) respectivamente. No obstante, se
advierte un cambio significativo entre localidades: mientras que en 2022 la tercera
posicién correspondia a Lomas del Mirador con el 10,4% ($16.815 millones), en
2025 este lugar fue desplazado por Gregorio de Laferrere, que alcanzé un 11,2%
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($226.975 millones). Este desplazamiento evidencia una creciente necesidad de
financiamiento por parte de los habitantes de las zonas mas densamente pobladas
del segundo y tercer cordén del partido.

En términos monetarios, se observa un crecimiento nominal exponencial entre 2022
y 2025 (BCRA, 2026). En el tltimo trimestre de 2025, el crédito en San Justo alcanzd
los $801.761 millones, seguido por Ramos Mejia con $393.528 millones y Gregorio
de Laferrere con $226.975 millones. En posiciones subsiguientes se ubicaron Lomas
del Mirador ($180.478 millones), Tapiales ($152.334 millones), Isidro Casanova
($148.497 millones) y Gonzélez Catan ($53.267 millones). En contraste, los montos
de 2022 eran considerablemente menores —San Justo registraba $63.790 millones
y Ramos Mejia $27.061 millones—, lo que ratifica la masiva expansién nominal del
crédito en dicho periodo.

3. Metodologia

Tal como se mencioné mads arriba, el presente trabajo se inscribe en un
proyecto CYTMA que se propone analizar las practicas de endeudamiento para el
consumo de habitantes de La Matanza entre 2025 y 2026. En dicho marco, el disefio
de investigacidn es cualitativo basado en etnografia tanto presencial como virtual,
a partir del relevamiento de publicidad que ofrece créditos para el consumo en el
Partido de La Matanza.

La etnografia constituye una descripcién densa del modo de vida de una unidad
social determinada, permitiendo retratar las multiples formas de vida de los seres
humanos, mediante la observacidn, participaciéon y descripciéon comprensiva de lo
que la gente hace, cémo se comporta y cémo interactda entre si (Etchevers Goijberg,
2005). Se centra en la observacién de un grupo en su contexto natural de interaccién,
relevando “... qué sucede, escuchando qué se dice, haciendo preguntas; de hecho,
haciendo acopio de cualquier dato disponible que sirva para arrojar un poco de luz
sobre el tema en que se centra la investigacién” (Hammersley y Atkinson, 1994,
p. 3). En el caso de la etnografia desarrollada en internet, o etnografia virtual, la
observacién participante de sitios web reemplaza la presencia prolongada del
investigador en un determinado espacio fisico (Hine, 2004).

El estudio de la publicidad reviste interés ya que esta tiene un papel central en
las actuales sociedades de consumo al construir identidades, estilos de vida,
necesidades y deseos producidos por los intereses del mercado. En este sentido, la
publicidad contribuye a delinear las practicas de endeudamiento para el consumo
(Hennigen y Costa de Carvalho, 2014).
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La instancia presencial de la etnografia consistié en la recoleccién de publicidad
ofrecida en la via publica en todo el Partido de La Matanza, entre abril y diciembre
de 2025. Plasmada en folletos, afiches y troqueles, en algunos casos se entrega en
mano a los transetntes y, en otros, se encuentra pegada en postes, tachos de basura
y paradas de servicios de transporte publico (como colectivos o trenes). Por su
parte, la instancia virtual sirvié de complemento del barrido presencial, a través
de una busqueda desde la pagina web de Google Maps, en la que se introdujo como
criterio de bisqueda: “crédito La Matanza”.

En total se reunieron més de treinta afiches y folletos, que fueron enumerados y
organizados en folios en una carpeta, para luego volcarse a una matriz, elaborada en
una planilla de Excel, en donde se organiza en funcién de la siguiente informacién:
nombre de la financiera, encabezado o leyenda principal, informacién sobre el
crédito que ofrece, poblacién objetivo, informacién de contacto (Tel./WP/Mail/
sitio web/redes sociales, tipo de soporte (si es folleto, troquel, etc.), y colores
predominantes.

4. Principales rasgos de la oferta de créditos para el consumo en La Matanza

La variedad de folletos relevados da cuenta de una multiplicidad de formas
y modalidades de acceso a créditos para el consumo, asi como de condiciones
diferenciales que indican la fuerte segmentacién al interior de ese mercado. Desde
un simple troquel con un nimero de Whatsapp hasta folletos coloridos con maés
informacidn, en ellos hay similitudes y diferencias que analizamos a continuacién
en base a tres ejes: la informacidn disponible sobre los términos y condiciones del
crédito, el perfil al que se orienta y las adjetivaciones que aparecen.

Cuando hay alguna informacidn, en general, esta se refiere a los montos méaximos
prestables, al nimero de cuotas para su devolucién (y si son fijas), y a los requisitos
necesarios para acceder al crédito. Algunos ejemplos son: “$3.000.000 en cuotas
fijas y en pesos”, “$1.000.000 en cuotas fijas y sin gastos”, “Hasta $4.000.000”.

En el caso de las financieras relevadas virtualmente, en general en sus paginas web
hay formularios que se deben completar con datos personales, como el niimero
de DNI, para asi averiguar qué tasa de interés se ofrece y los montos maximos
prestables. Por su parte, aquellas financieras que sélo informan un nimero de
WhatsApp también requieren de informacién personal como el DNI para avanzar
con las averiguaciones de las condiciones y los términos del crédito que ofrecen.

En las publicidades analizadas no se encontrd informacién relativa a las tasas
de interés u otros gastos ni a posibles puniciones frente a situaciones de mora o

09



Sintesis Clave | N°204 | febrero 2026

retrasos en la devolucién. Por ende, las condiciones no son expresadas con claridad
dado que en la mayoria de los casos estos elementos no son explicitados, en lo
que se conoce como engario por omisién (Hennigen y Costa de Carvalho, 2014).
Lo interesante y problematico es que los términos y condiciones del crédito
constituyen los componentes estructurales del mismo, y son completamente
ocluidos en su difusién.

En esta diversidad de modalidades crediticias, algunos explicitan mas y otros menos
el perfil de usuarios al que se orientan. En aquellos que si lo aclaran, es posible
identificar: “trabajadores de la policia” o “empleados” en general, receptores de
“planes sociales”, “amas de casa” y “jubilados”. En otros casos, sélo se requiere
tener DNI y ser mayor de 21 afios o tener entre 18 y 65 afios de edad.

En este punto, resulta llamativa la amplitud de perfiles dada la laxitud de los
requisitos de acceso. Ello da cuenta de la masificacién del crédito (y su contraparte,
el endeudamiento), que ya no reconoce limites puesto que se erige como algo a lo
que “todos” pueden tener acceso, lo cual permite entender su creciente expansion.
Este proceso de ampliacidén del acceso y uso del crédito se inscribe, a su vez, en
transformaciones mas amplias vinculadas a la creciente centralidad de las finanzas
en la vida social (Parand, 2025; Atlaytas, 2024).

También cabe destacar que, en general, todos presentan una leyenda principal o
encabezado cautivante relativo a la necesidad de dinero como, por ejemplo: “Saca

7”7« 7”7« 7”7«

tu préstamo hoy”, “Pré$tamo$”, “Préstamos a todos”, “Solicitd efectivo sin limite”,
“Tené tu préstamo hoy”, “Pague las cuotas mas bajas”, “Necesitds un préstamo”,
“Efectivo mas rapido y mas facil”, “Amigables jSiempre!”, “Todo para tu hogar”,

“Mejor precio, mejor atencién”.

En ellos, se observa una fuerte alusién a una necesidad y a una temporalidad
que se ve urgida por la rapidez y la inmediatez. Se destaca que se requiere el
dinero liquido, es decir, en efectivo, sin limite, y que su obtencién debe ser facil,
sencilla, “para todos”, es decir, con minimos o casi nulos requisitos, pero también
conveniente (“cuotas bajas”, “mejor precio”). El tiempo verbal imperativo colabora
en la construccidén de un mensaje de urgencia por un crédito y las adjetivaciones
superlativas (“mds”, “mejor”, “siempre”, “todo”, “sin limite”) buscan recubrir de
un manto de oportunidad y grandeza aquello que se ofrece. Cabe destacar ademads
la alusién al consumo, dando cuenta de que son créditos que lo promueven y

propician, y también a una buena calidad de atencién.
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Reflexiones finales

En el marco de lo que algunos denominan una sociedad, cultura o economia
del endeudamiento (Costa, 2002; Guttmann y Plihon, 2008), el crédito es
naturalizado como un medio de compra al viabilizar el consumo, desechando
cualquier postergacién vinculada con limitaciones presupuestarias. De acuerdo
con Baudrillard (1969) el crédito es el complemento téctico del consumo. Desde
alli, el par consumo-crédito, como ya se menciond, reviste un creciente interés
para dar cuenta de las transformaciones propias del siglo actual.

Dado que el crédito reviste la particularidad de que su precio depende no solo de
quién lo ofrece, sino también de quién lo demanda, el andlisis efectuado aporta
informacién valiosa sobre el perfil poblacional al cual se orientan. En este trabajo,
hemos recuperado una aproximacién preliminar al andlisis de la oferta de créditos
para el consumo en La Matanza en base a tres ejes, a partir de los cuales es posible
destacar: a) la falta de informacién relativa a las tasas de interés u otros gastos ni a
posibles puniciones frente a situaciones de demora o falta de pago en la devolucién;
b) la laxitud en los requisitos de acceso, que muchas veces sélo implican tener DNI
y ser mayor de edad; y c¢) una temporalidad urgida por la rapidez y la inmediatez.
Asi, se experimenta un tiempo acelerado y un presente exacerbado, frente a un
futuro tenido por la imprevisibilidad (Bauman, 2007).

Para concluir, una cuestién que excede los objetivos del presente trabajo refiere a
la pregunta por cémo esta fuerte segmentacién del mercado financiero profundiza
desigualdades preexistentes a la vez que genera nuevas. En este sentido, queda
abierto el interrogante respecto al impacto de estos créditos en quienes los utilizan.

Por altimo, cabe destacar lo que se ocluye en las publicidades de créditos analizadas:
la imposibilidad de sostener los niveles de consumo deseados con los presupuestos
que se tienen y la falta de otros espacios o redes a los que acudir para disminuir
esas brechas. De este modo, el crédito como estrategia de reproduccién cotidiana
se internaliza abriendo nuevos problemas que dan lugar a nuevas desigualdades: el
sobreendeudamiento, la opacidad de las condiciones y lo usurero de los términos y,
en definitiva, la creciente individualizacidn en la gestidn de la reproduccién social.
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